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Trane Select szerzodés

Targy

A dokumentum célja, hogy meghatarozza
azokat a feltételeket, amelyek mellett

a karbantarto vallalat el tudja végezni

a HVAC rendszerek karbantartasat.

A vallalatnak a berendezést a szerz6dés
idépontjaban érvényes helyi szabalyokat
betartva kell karbantartania a szerzédés
teljes idétartama alatt.

Szabalyozas

A karbantartasi szerz6dés
hatalybalépésekor létesiteni kell egy
felel6sségi nyilatkozatot a karbantartéd
vallalat és a légkondicionalo rendszerért
felelés személy(ek) k6zott.

Ez a dokumentum tartalmazza a
karbantarté vallalat szolgaltatasaival
szemben tamasztott 6sszes kdvetelményt
a berendezésekkel kapcsolatban.

A szolgaltatok altal
végrehajtott
beavatkozasok

A megel6z6 karbantartas célja, hogy
csOkkentse a ledllas kockazatat és
biztositsa, hogy az eredeti
specifikaciokban megadott teljesitményen
tizemelhessen a berendezés. Mindezt ugy,
hogy beallitja a paramétereket és elvégzi
a megfelel6 karbantartast a gyarté
utasitasai szerint. A szervizek soran
legalabb a gyarté ajanlasait koteles
betartani.

Kockazatcsokkentés

A nem tervezett, magas koltségek
elkeriilése érdekében a szolgaltato
foglalkozik a kompresszorral, amely

a berendezés legkoltségesebb eleme,
mar a legelsé alkalomtol kezdve.
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Ellenorzés és karbantartas

Spiralkompresszoros
berendezések

Helyszini ellenérzés

Eves karbantartas

- Végezzen szivargasi probat
- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Jegyezze fel az izemi nyomasokat,
aramerdsseéget és feszultséget

- Ellenérizze a gépek mikodését/hasonlitsa
Ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
izembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naploét
és nézze at a kezelbvel

- Ellenérizze a vizaramokat és
a reteszeléseket

- Ellenérizze az lizemi alapértékeket és
a teljesitményt

- Ellenérizze a kondenzator-hécserélék
allapotat (ahol vannak)

- Kalibralja a kezel6szerveket

- Ellenérizze valamennyi biztonsagi
berendezés miikodését

- Ellenérizze a berendezés
vezérl6egységének beallitasait

- Vizsgalja meg az érintkezdket,
és szoritsa meg a kapcsokat

- Ohm-mér6vel mérje meg a
kompresszormotor tekercseléseit

- Jegyezze fel az izemi nyomasokat,
aramerdsseéget és fesziltséget

- Végezzen olajelemzést.

- Az elemzés eredményei alapjan - szikség
esetén — cserélje ki az olajat

- Cserélje ki az olajsz(ir6t minden
berendezésen

- Végezzen szivargasi probat

- Tisztitsa meg a kondenzatort
(csak a 2., 3. és 4. szinten)

- Cserélje ki a szaritomagokat minden
koérben (ha vannak)

- Kenje a motorokat/zsalukat/csapagyakat
(ahol kell)

- Ellenérizze a gépek miikddését/hasonlitsa
Ossze az lUzemi viszonyokat az eredeti
Uzembe helyezési adatokkal

- Tdltse ki a helyszini vizsgalati naplét és
nézze at a kezelbvel




Ellenorzés és karbantartas

Tetotéri egységek

Helyszini ellenérzés

Eves karbantartas

- Végezzen szivargasi probat

- Ellenérizze az ékszijakat

- Ellenérizze az ékszijtarcsak elrendezését
- Ellendrizze a belsé és kiilsé hécseréldket

- Ellenérizze, hogy minden ventilator
a szabalyozé-egység jeleinek megfeleléen
mikodik-e

- Ellenérizze a sziirét, és tisztitsa meg,
ha sziikséges

- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Jegyezze fel az lizemi nyomasokat,
aramerdsséget és fesziltséget

- Ellenérizze a gépek miikddését/hasonlitsa
ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
Uzembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naplét és
nézze at a kezel6vel

Gazfiités

- Ellenérizze a gaz-sorozat alkatrészek
mikodését

- Ellenérizze tzemeltetés kézben az égék
sorrendjét

- Ellenérizze az égéventilator szerelvényt,
és tisztitsa meg, ha sziikséges

- Ellenérizze a gaznyomast a berendezésnél
- Ellenérizze a lang allapotat

Elektromos flités
- Ellenérizze az elektromos csatlakozasokat
- Ellenérizze a fitéelemek mikddését

Forré viz/g6z

- Ellenérizze a szelepeket és elzarokat

- Ellenérizze a fités mikodését

- Ellenérizze az lizemi alapértékeket és
a teljesitményt

- Kalibralja a kezel6szerveket

- Ellendrizze valamennyi biztonsagi
berendezés mikodését

- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Mérje meg a motor kompresszorok
és ventilator ellenallasat

- Jegyezze fel az lizemi nyomasokat,
aramerdésséget és fesziltséget

- Végezzen szivargasi probat

- Ellenérizze a berendezés
vezérl6egységének beallitasait

- Cserélje ki a szaritomagokat minden
kérben (ha vannak)

- Végezzen olajelemzést

- Az elemzés eredményei alapjan — sziikség
esetén — cserélje ki az olajat

- Kenje a motorokat/zsalukat/csapagyakat

- Ellendrizze az ékszijakat és cserélje ki,
ha szukséges

- Ellenérizze az ékszijtarcsak elrendezését

- Tisztitsa meg a belsé és kiilsé
hécseréldket (csak a 2., 3. és 4. szinten)

- Ellenérizze, hogy minden ventilator
a szabalyozo6-egység jeleinek megfeleléen
mkodik

- Ellendrizze a szir6t, és tisztitsa meg,
ha szukséges

- Ellenérizze a gépek miikodését/hasonlitsa
0ssze az lUzemi viszonyokat az eredeti
Uzembe helyezési adatokkal

- Toltse ki az éves karbantartasi naplét és
nézze at a kezel6vel

Gazfiités

- Ellendrizze a gaz-sorozat alkatrészek
mikodését

- Ellenérizze izemeltetés kozben az égék
sorrendjét

- Ellenérizze az égbventilator szerelvényt,
és tisztitsa meg, ha sziikséges

- Ellenérizze a gaznyomast a berendezésnél
- Ellenérizze a lang allapotat

Elektromos fiités
- Ellenérizze az elektromos csatlakozasokat
- Ellenérizze a fitéelemek mikodését

Forré viz/gbéz
- Ellendrizze a szelepeket és elzardkat
- Ellenérizze a fiités mikodését
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Ellenorzés és karbantartas

Csavarkompresszoros
berendezések

Helyszini ellenérzés

Eves karbantartas

- Végezzen szivargasi probat
- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Jegyezze fel az izemi nyomasokat,
aramerdsseéget és feszultséget

- Ellenérizze a gépek mikodését/hasonlitsa
Ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
izembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naploét
és nézze at a kezelbvel

- Ellenérizze a vizaramokat és a reteszelést

- Ellenérizze az uzemi alapértékeket és
a teljesitményt

- Ellenérizze a kondenzator-hécserélék
allapotat (ahol vannak)

- Kalibralja a kezel6szerveket

- Ellenérizze valamennyi biztonsagi
berendezés miikodését

- Ellenérizze a berendezés
vezérl6egységeének beallitasait

- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Ohm-mér6vel mérje meg a
kompresszormotor tekercseléseit

- Jegyezze fel az lizemi nyomasokat,
aramerdsséget és fesziltséget

- Végezzen olajelemzést.

- Az elemzés eredményei alapjan — sziikség
esetén — cserélje ki az olajat

- Cserélje ki az olajsz(ir6t minden
berendezésen

- Végezzen szivargasi probat

- Tisztitsa meg a kondenzatort
(csak a 2., 3. és 4. szinten)

- Cserélje ki a szaritomagokat minden
kérben (ha vannak)

- Kenje a motort/zsalukat/csapagyakat
(ahol kell)

- Ellenérizze a gépek miikodését/hasonlitsa
Ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
Uzembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naplét és
nézze at a kezelbvel




Ellenorzés és karbantartas

Centrifugalkompresszoros
berendezések

Helyszini ellenérzés

Eves karbantartas

- Végezzen szivargasi probat
- Vizsgalja meg az érintkezdket, és szoritsa
meg a kapcsokat

- Jegyezze fel az izemi nyomasokat,
aramerdsseéget és feszultséget

- Ellenérizze a gépek mikoédését/hasonlitsa
Ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
izembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naplé6t és
nézze at a kezel6vel

- Ellenérizze a vizaramokat és a reteszelést

- Ellenérizze az uzemi alapértékeket és
a teljesitményt

- Kalibralja a kezel6szerveket

- Ellenérizze valamennyi biztonsagi
berendezés miikédését

- Ellenérizze a berendezés
vezérlbegységének beallitasait

- Vizsgalja meg az érintkezdket,
és szoritsa meg a kapcsokat

- Ohm-mérével mérje meg
a kompresszormotor tekercseléseit

- Jegyezze fel az lizemi nyomasokat,
aramerdsséget és fesziltséget

- Végezzen olajelemzést

- Az elemzés eredményei alapjan — sziikség
esetén — cserélje ki az olajat

- Cserélje ki az olajsziirét minden
berendezésen

- Végezzen szivargasi probat

- Tisztitsa meg a kondenzatort
(csak a 2., 3. és 4. szinten)

- Cserélje ki a szaritomagokat minden
koérben (ha vannak)

- Kenje a motort/zsalukat/csapagyakat
(ahol kell)

- Ellenérizze a gépek miikodését/hasonlitsa
Ossze az Uzemi viszonyokat az eredeti
Uzembe helyezési adatokkal

- Toltse ki a helyszini vizsgalati naplét és
nézze at a kezel6vel
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A szerzodések leirasa

1. szint

Ellenérzés és karbantartas
Hot line (246 - 7/7)

OEM olajelemzés
Kompresszor biztositas

2. szint

Ellenérzés és karbantartas

Hot line (246 - 7/7)

OEM olajelemzés
Alkatrészellatas
Kondenzator-h&cseréld tisztitasa

3. szint

Ellenérzés és karbantartas

Hot line (246 - 7/7)

OEM olajelemzés

Alkatrészek és munkaeré biztositasa
Kondenzator-h6cserélf tisztitasa
Ht6kozeg-ellatas

Csovek vizsgalata

4. szint

Ellenérzés és karbantartas

Hot line (246 - 7/7)

OEM olajelemzés

Alkatrészek és munkaer6 biztositasa
Kondenzator-h&cserél6 tisztitasa
Hltékozeg-ellatas

Csovek vizsgalata
Eletciklusmenedzsment




Vilagszinvonalu folyamat

Minden beavatkozast vilagszinvonalu
folyamataink szerint, attekintheten és
alland6 minéségben végziink az eurdpai,
kozel-keleti, afrikai és indiai régidkban.

DFS (Demand Flow Service)

A Trane egyedi szerviztechnolégigja
biztositja, hogy mindig idében teljesitsiik
ugyfeleink igényeit. Ez a technologia

a legjobb minéségi szolgaltatast nyujtja

a szabvanyos, egyszeri és megismételhetd
folyamatoknak készdnhet6en.

A DFS szive a ‘szervizgyar koncepcio.

A szervizgyar egy olyan mddszer, amelyet
a beavatkozas konfiguralasatél annak
végrehajtasaig alkalmazunk, hogy nyujtani
tudjuk azokat a szolgaltatasokat, amelyeket
eladtunk Ugyfeleinknek. A DFS-nél minden
folyamat 6sszekapcsolddik, igy a minéség
kivalo, allando szinten tarthato, ami igy
biztositja ajanlataink megvaldsitasat.

A Demand Flow Service adatbazis (DFSD)
egy rendszer, amely tamogatja

a szervizgyar koncepciot és egyedi

ebben az iparagban. A folyamat a szerviz
Uzletk6té mérndkokkel kezdédik.

Ok a DFSD-t hasznaljak a projektek és
beavatkozasok konfiguralasara.

Ezen konfiguracioé alapjan a DFSD
arajanlatot general az Ggyfél szamara.

A kovetkezd I1épésre akkor kerll sor,

ha az ajanlatbdl megrendelés sziiletik.
Ekkor a DFSD minden, az ajanlathoz
tartozo informaciét tovabbit az alkalmazas
teljesités moduljaba. A tovabbitott
informacio tartalmazza a beavatkozas
mértékét, azt hogy mikor kell elvégezni,

a szukséges alkatrészeket és még sok
mast.

Ezekkel az informaciokkal a DFSD
teljesités modulja harom listat general:
egyet az elvégzend6 feladatokrol, egyet

a megrendelendé anyagokrdl, illetve egyet
a kiszamlazando tételekrél, amelyek kritikus
fontossaguak a szerviz mivelet
menedzseléséhez. Ezek a feladatlistak
lehetévé teszik a szerviz miveletet végzé
team szamara, hogy megtervezhessék

a munkat, és hogy szakembereket és
er6forrasokat rendeljenek

a beavatkozasokhoz a DFSD

allokaciés moduljaval.

Demand Flow Service

1. abra - Szervizgyar

DFS
informacio

Elérejelzés és
elvégzendd

feladatok elemzése

Szakember
kiklildése

Konfiguralas

"Szervizgyar"
menedzsment

Végrehaijtas

Arak és
ajanlatok

Szakember
hozzarendelése

Uzemi
mérések
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Végil az elkészilt tervek
szakembereinkhez kertilnek, akik kivitelezik
a munkat az ligyfél szamara. Nagyon
részletes informacidkat szolgaltatnak,
azokat, amelyet az ajanlattevés
id6szakaban igértek.

A beavatkozasi médszer lapok (IMS)

a legfontosabb részei a szakemberhez
eljuttatott csomagnak. Ezeket az IMS-eket
ugy allitottuk déssze, hogy hasznalni tudjuk
azt a hatalmas tudasbazist, amelyet a
Trane vilagszerte alkalmazott kb. 3000
szerviztechnikusai biztositanak, mert 6k
képviselik a Trane szolgaltatasok legjobb
gyakorlatat

Az ennyire részletes informaciok biztositjak,
hogy a szakembereink a legkivalébb
min&ségl szolgaltatasokat nyujtjak majd

az iparagban a leghatékonyabb és
legbiztonsagosabb maodon.
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Demand Flow Service
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Szakemberek

A szakemberek jol képzettek a legujabb
technolodgiakban és tisztaban vannak

a HVAC iparaghoz és kérnyezethez
kapcsolodo legfrissebb szabalyaival.

% TRANE

www.trane.com

For more information contact
your local sales office
or e-mail us at comfort @trane.com

Vilagszinvonalu
biztonsag

Minden beavatkozast a biztonsagi és
egészsegvédelmi szempontoknak
megfeleléen hajtanak végre, ahogyan az
a rogzitett folyamatokban, programokban
és politikaban le van fektetve.

Ellenérzési jelentés

Minden leéllas miatti szerviz, karbantartas
vagy helyszini ellenérzés esetén

a vallalatnak kételezd jelentést készitenie
a beavatkozasrol. Ez a jelentés
tartalmazza a beavatkozas tipusat,

a javitott vagy kicserélt alkatrészeket,

a beavatkozas kezdetét és vegét, illetve
a hiba bejelentésének idépontjat.

Ez magaban foglalja a kdvetkezd
észrevételeket is:

- Javitando6 hiba

- Leallas oka

- Tulzott kopas

- Berendezés allapota beavatkozas utan
- Tovabbi elvégzend® beavatkozasok

- Beavatkozas tipusa (szerz&dés szerinti,
kiszamlazhato...).
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